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Esta é a Politica de Privacidade da Flavia Guilherme Brivio atualizada em
01/06/2021 de acordo com as ultimas boas-praticas relacionadas a Lei Geral
de Protecao de Dados (LGPD).

Nela vocé ira encontrar todas as informacades relacionadas a quando e porque
coletamos os seus dados e como utilizamos estas informacdes, bem como
quais sao seus direitos enquanto titular de dados.
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Definictes importantes para
entender a Politica De Privacidade

Bases legais: Sao as possibilidades trazidas pela Lei Geral de Protecdo de Dados que autorizam
o tratamento de dado pessoal, como por exemplo o consentimento do titular, a necessidade de
cumprir um contrato, o cumprimento de uma obrigacao legal, dentre outros.

Chapada Adventure Daniel: E a FLAVIA GUILHERME BRIVIO, pessoa juridica de direito privado
inscrita CNPJ n° 15.642.280/0001-09, com sede em Lencdis/BA

Controlador de dados: Quem toma as decisbes relacionadas ao tratamento de dados pessoais,
podendo ser pessoa fisica ou juridica.

Consentimento: Quando vocé autoriza o tratamento dos seus dados pessoais para uma finali-
dade especifica que nés vamos lhe informar previamente.

Cookies: Sao arquivos que servem como orientadores de navegacao, permitindo o reconheci-
mento de seu navegador ou dispositivo. Assim, saberemos como e quando as paginas sao visita-
das, bem como quantas pessoas a acessam. Isso por ser Util para fazer com que o site se encaixe
em sua tela, entender melhor as suas preferéncias e Ihe oferecer Produtos, Negécios e Experién-
cias mais eficientes.

Dados pessoais: Sao informagdes que podem identificar uma pessoa fisica ou ao menos tornar
possivel a sua identificagcao. Sao informagdes como nome, endereco, telefone, e-mail etc

Dados sensiveis: Sdo informagdes que podem gerar algum tipo de discriminacao ou preconcei-
to, como por exemplo: origem racial ou étnica, convicgdes religiosas, opinidao politica etc. Também
sdao considerados dados sensiveis informacdes referentes a sua saide ou orientacao sexual, dados
genéticos ou biométricos quando vinculados a uma pessoa fisica, dentre outros.

Finalidade: E o motivo pelo qual o seu dado pessoal sera tratado ou o objetivo que se pretende
atingir com este tratamento de dado.

Operador de dados: Quem realiza o tratamento dos dados em nome do controlador e dentro
daquilo g ue é autorizado e ordenado pelo Controlador. Pode ser pessoa fisica ou juridica.

Produtos, Servicos e Experiéncias: Toda experiéncia e jornada de consumo oferecida pela
Chapada Adventure Daniel em formato de site, tecnologias e outros servicos como doagdes on-
line.

Titular dos Dados: Pessoa que teve seus dados pessoais coletados.

Tratamento: Toda operacao realizada com o dado pessoal, como coleta, armazenamento, con-
sulta e analise, por exemplo.
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Ouando vocé preenche o formuldrio em nosso site, os Dados stio coletados di-
retamente de vocé. Jd em outros casos, nds coletamos os Dados de maneira
automadtica, por meio de Cookies, como preenchimento automdtico de campaos,
ou tecnologias similares presentes no Site. Todos os eventos e situagdes dessa
coleta estdo explicados a seguir.

1. Durante quais eventos ou interagoes podemos
coletar seus dados?

« Coletamos automaticamente, por meio de cookies, alguns dados relativos a sua
navegacao e ao dispositivo que vocé usa para acessar as plataformas;

« Coletamos automaticamente alguns dados por meio de ferramentas do s;

« Coletamos dados quando vocé entra em contato conosco ativamente como por
meio de nossos servicos de atendimento, seja por telefone, formuldrios de nosso
site, e-mail, chat ou videoconferéncia, por exemplo.

Vamos deixar ainda mais claro para vocé como tratamos os seus dados, em quais situacgoes,

a finalidade e a base legal.

2.Como e quando coletamaos seus dados?

Somente ao acessar nosso site, sendo um visitante, podemos coletar os seqguintes dados:

2.1 Através do preenchimento de formularios do site:

Tipos de Dados ..
P Finalidade Base Legal
Coletados
Dados de: Nome, Telefone e Entrar em contato com o usuario e Consentimento
e-mail oferecer nossos Produtos e Servicos
(Prospeccao Comercial).
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2.2 Atraves da navegacao em nosso site:

IEEECHIEE FE Finalidade Base Legal
Coletados
Dados do dispositivo de acesso, Cumprir com as obrigagdes legais de Cumprimento de
pixels de rastreamento, cookies guarda de IP, data e hora de acesso ao Obrigacao Legal
e tecnologias relacionadas. site (art. 15 da lei n12.965/2014).
Entender seu comportamento na Legitimo Interesse
utilizacdo dos nossos Servicos e da
Plataforma para melhorar sua experién-
cia, enquanto estiver navegando em
nosso site.

3.Seus dados sao compartilhados?

Pode ser que os seus Dados Pessoais sejam compartilhados com terceiros, mas esse compartilha-
mento nao afasta a nossa preocupacdo em preservar ao maximo a sua privacidade.

Abaixo descrevemos as situacdes em que poderemos compartilhar os seus Dados Pessoais
e para quais finalidades:

- Ferramentas analiticas: Os dados coletados por nés podem vir a ser utilizados
para fins de estatisticas, sempre de forma an6nima, com a finalidade de com-
preender o comportamento de uso daqueles que visitam nosso Site. A partir da
anadlise dessas informacgdes, nés conseguimos compreender melhor os habitos de
navegacao dos Usudrios dos nossos Produtos e Servicos e visitantes do Site e assim
melhoramos nossa prestacdo de Servicos, além de customiza-los para atender mel-
hor aos interesses dos usuarios e garantir uma boa experiéncia de uso.

- Checagem de Dados: Para verificar a veracidade de informacbes que vocé nos
fornece, pode ser necessario compartilhar alguns dados com bases de dados pu-
blicas, (como a Receita Federal) bem como com bases de dados privados, de modo
a evitar a ocorréncia de possiveis fraudes - isso é uma protecdo para vocé e para a
Chapada Adventure Daniel.

« Autoridades Publicas: No caso de requisicao de compartilhamento de dados por
autoridade com competéncia legal para exigir ou por juiz, é dever da Chapada Ad-
venture Daniel compartilhar as informacdes solicitadas.
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4.Quais sao os seus direitos enquanto titular
de dados pessoais?

OTitular dos Dados tem o direito de optar por compartilhar ou ndo os seus Dados conosco. No en-
tanto, lembramos que alguns desses dados podem ser necessdrios para o devido funcionamento
dos nossos Servicos, como os dados de cadastro para compra em nosso site. Apesar disso, 0s seus
direitos relativos a privacidade e a protecao de dados serao resguardados e respeitados por nés da
Chapada Adventure Daniel, de modo que o seu acesso e conhecimento de todos os seus direitos
relativos a Dados Pessoais sejam assegurados.

Lembramos que a Chapada Adventure Daniel é a Operadora dos dados que o usuario
adiciona em seu site, seja quando envia formularios ou dentro do ambiente de e-commerce com
acessado por login e senha.

A lei brasileira garante a vocé uma série de direitos relativos aos seus Dados Pessoais e
para facilitar o seu conhecimento e o exercicio desses direitos colocamos cada um deles abaixo.
Ainda, para exercer quaisquer desses direitos vocé pode enviar um e-mail para privacidade@
chapadaadventure.com.br

Sempre que vocé exercer seus direitos, a Chapada Adventure Daniel podera solicitar algumas
informagdes complementares para fins de comprovacao da sua identidade, buscando impedir
fraudes. Fazemos isso para garantira seguranca e a privacidade de nossos clientes e usudrios. Ainda,
algumas solicitacdes podem nao ser respondidas de forma imediata, mas nos comprometemos a
responder todas as requisicdes em um prazo razoavel e sempre em conformidade com a legislacao
aplicavel no momento.

- Direito de acesso: Permite que vocé possa requisitar e receber uma cépia dos
seus Dados Pessoais que nos possuimos sobre vocé, desde que sejamos os contro-
ladores desta informacao.

- Direito de retificagao: Permite que vocé, a qualquer momento, solicite a correcdo
dos seus Dados Pessoais, caso identifique que alguns deles estao incorretos — nés
poderemos corrigi-los se formos os controladores desta informacao.

- Direito de exclusao: Permite que vocé solicite a exclusao dos seus Dados Pes-
soais da nossa base de dados. Caso seja possivel e a Chapada Adventure Daniel nao
tenha nenhum motivo para manté-los, todos os Dados coletados serao excluidos
de nossos servidores quando vocé assim requisitar.

- Direito de oposigao: Permite que vocé se oponha ao Tratamento dos seus Dados
nos casos em que estivermos confiando em um legitimo interesse para realiza-lo
e vocé julgar que isso causa impacto aos seus direitos e liberdades fundamentais.

- Direito de solicitar anonimizagao, blogueio ou eliminagao: Permite que vocé
(a) nos solicite que seus Dados fiquem anénimos, de forma que eles nao possam
mais ser relacionados a vocé e, portanto, deixem de ser Dados Pessoais; (b) bloque-
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io de seus Dados, suspendendo temporariamente a possibilidade de realizarmos o
Tratamento dos seus Dados; (c) eliminagdao dos seus Dados, caso em que apagare-
mos todos os seus Dados sem possibilidade de reversao.

- Direito a portabilidade: Permite solicitar que a Chapada Adventure Daniel forneca
a Vocé, ou a terceiros que vocé escolher, os seus dados pessoais em formato estru-
turado e interoperdvel, contanto que a Chapada Adventure Daniel seja a Contro-
ladora. Da mesma forma, vocé pode pedir que outras empresas enviem a Chapada
Adventure Daniel os seus Dados Pessoais.

- Direito de retirar o seu consentimento: Permite retirar seu consentimento em
relacao as atividades de Tratamento que se baseiam nele. No entanto, isso nao afe-
tara a legalidade de qualquer Tratamento realizado anteriormente. Lembramos
que, em alguns casos, se vocé retirar o seu consentimento, talvez nao seja possivel
fornecer os Servicos em sua integralidade. Nesses casos, nés te avisaremos sobre
essa questao.

Nd6s armazenaremos os seus Dados somente pelo tempo que for necessdrio
para cumprir com as finalidades para as quais os coletamos, como para fins
de cumprimento de quaisquer obrigagdes legais, contratuais, de prestacgdo de
contas ou requisigtio de autoridades competentes.

5. Quais sao nossas responsabilidades e como
protegemaos seus dados?

A Chapada Adventure Daniel sempre procura empregar os padrées mais avang¢ados da industria
de tecnologia em matéria de protecdo da confidencialidade das informagdes pessoais dos usudri-
os, consideramos as informagdes, documentos e dados gerados pelos usuarios como um bem
precioso que deve ser protegido de qualquer perda ou acesso nao autorizado, empregando, por-
tanto, diversas técnicas de seguranca para impedir acessos nao autorizados.

Ainda assim, é necessario considerar que nenhuma aplicacao é 100% (cem por cento) segu-
ra, de modo que a Chapada Adventure Daniel ndo pode impedir que terceiros ajam de ma-fé, a
fim de tentar obter acesso a informacdes, dados ou documentos. Por tal motivo trate suas infor-
macoes e dados pessoais com muito cuidado pois falha de hardware ou software e outros fatores
que nao estejam sob controle da Chapada Adventure Daniel podem comprometer a seguranca
dos seus dados pessoais. Por isso, sua atuacao é fundamental para a manutencao de um ambiente
seguro para todos.
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6. Como vocé pode ajudar a manter um ambiente
seguro para todos?

Isso por ser feito com algumas medidas e boas praticas:

+ Nao compartilhar sua senha com terceiros, senha é de uso pessoal e garante o con-
trole de acesso a sua conta em nosso site;

De toda forma, caso vocé identifique ou tome conhecimento de algo que compro-
meta a seguranca dos seus Dados, por favor, entre em contato conosco através do e-mail
privacidade@chapadaadventure.com.br.

7. Links externas no site

Nosso site contém links que direcionam para outros sites e seus contelidos nao é responsabili-
dade da Chapada Adventure Daniel. O fato de um link estar nesta pagina nao representa apoio,
endosso, autorizagao ou afiliacao com o referido site. Por tanto a Chapada Adventure Daniel nao
é responsavel pelas Politicas de Privacidade de outras instituicoes.

Nossas Politicas de Privacidade se aplicam somente para as paginas do dominio (chapadaad-
venture.com.br e chapadaadventure.com), independente dos links externos a outros dominios.

8.Como falar com a Chapada Adventure Daniel
sobre dados pessoais?

Se vocé acredita que seus Dados Pessoais foram usados de maneira incompativel com esta Politica
de Privacidade ou com as suas escolhas enquanto Titular destes Dados Pessoais, ou, ainda, se vocé
tiver davidas, comentarios ou sugestoes relacionadas a esta Politica, entre em contato conosco:

E-mail para contato: privacidade@chapadaadventure.com.br

10. Mudancgas na politica de privacidade

Sempre buscando melhorar nossos Produtos, Servicos e Experiéncias, esta Politica de Privacidade
pode passar por atualizagdes para refletir as melhorias realizadas. Desta forma, recomendamos
a visita periodica desta pagina para que vocé tenha conhecimento sobre as modificagdes efeti-
vadas.

No caso de alteragdes relevantes que demandem novo consentimento, ndés entraremos em
contato vocé.
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